Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений  по договорам социального найма муниципального жилого фонда»

I. Общие положения

 1. Предмет регулирования административного регламента, основные понятия и термины, используемые в тексте административного регламента

1.1. Настоящий административный регламент (далее – Регламент) по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений по договорам социального найма муниципального жилого фонда» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, а также создания комфортных условий для ее получения.
1.2. Право на получение муниципальной услуги имеют постоянно проживающие на территории муниципального образования «Жигаловский район» граждане Российской Федерации, состоящие на учете в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий, предоставляемых по договорам социального найма (далее – заявитель), в порядке очередности, исходя из времени принятия таких граждан на учет, за исключением установленных частью 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации случаев, а также их законные представители, действующие в силу закона или на основании доверенности.

1.3. Предметом регулирования административного регламента являются правоотношения, возникающие при обращении заявителей в администрацию муниципального образования «Жигаловский район»  по вопросам предоставление по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда.

   2. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги

2.1. Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 г.;
2.2. Федеральный закон от 29.12.2004 № 188-ФЗ Жилищный кодекс Российской Федерации;

2.3. Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

2.4. Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

2.5. Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

2.6. Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных»;

2.7. Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

2.8. Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

2.9. Постановление Правительства Российской Федерации от 21.05.2005 № 315 «Об утверждении типового договора социального найма жилого помещения».

2.10. Устав муниципального образования «Жигаловский район», утвержденный  решением Думы от 21.06.2005 № 177.
2.11. Иные нормативные  правовые  акты Российской Федерации, Иркутской области, муниципальные правовые акты муниципального образования «Жигаловский район».

3. Категории заявителей

3.1. Получателями муниципальной услуги являются следующие категории граждан Российской Федерации, проживающие на территории муниципального образования «Жигаловский район»:

 - малоимущие граждане, признанные по установленным Жилищным кодексом Российской Федерации основаниям нуждающимися в жилых помещениях, состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма;

- иные, определенные федеральным законом, указом Президента Российской Федерации, законами Иркутской области, категории граждан, признанных по установленным Жилищным кодексом Российской Федерации и (или) федеральным законом, указом Президента Российской Федерации или законами Иркутской области основаниям нуждающимися в жилых помещениях, в случае наделено муниципальное образование «Жигаловский район» в установленном законодательством порядке государственными полномочиями на обеспечение указанных категорий граждан жилыми помещениями.

4. Порядок информирования о правилах предоставления  муниципальной услуги
4.1. Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресах электронной почты структурных подразделений администрации муниципального образования «Жигаловский район», ответственных за предоставление муниципальной услуги:

1). Отдел по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район»: р.п. Жигалово, ул. Советская, д. 25, адрес электронной почты: secretar@irmail.ru, официальный сайт муниципального образования «Жигаловский район»  www.zigalovo.irkobl.ru.
Прием осуществляется специалистом отдела по управлению муниципальным имуществом по адресу: п. Жигалово, ул. Советская, д. 25,каб. 30, тел. 8(39551)3-16-62, факс 8(39551)3-21-69. 

Время приема: 

Прием документов:

Понедельник 08-00 до 12-00;

Вторник 08-00 до 12-00;

Среда 08-00 до 12-00;

Четверг 09-00-12-00.

4.2. Информирование  заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, производится:

- посредством личного обращения; 

- по письменным обращениям;

- по электронной почте;

- по телефону;

- посредством размещения информации на информационном стенде.

4.3. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом отдела по управлению муниципальным имуществом, ответственным за предоставление муниципальной услуги.

4.4. Специалист отдела по управлению муниципальным имуществом консультирует заявителей по следующим вопросам:

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

-  о сроках предоставления муниципальной услуги;

-  о ходе предоставления муниципальной услуги;
- о порядке обжалования решений и действий (бездействия),  органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих. 

4.5. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации; 

- удобство и доступность получения информации,

- оперативность предоставления информации;

- полнота информирования.

4.6. При письменном обращении заявителей информирование осуществляется на основании письменного заявления или заявления, направленного посредством электронной почты   в  адрес отдела по управлению муниципальным имуществом. 

4.7. Заявление подлежит регистрации в журнале регистрации  входящей корреспонденции администрации муниципального образования «Жигаловский район» в течение 1 дня с момента его поступления. 

4.8.Заявление  рассматривается в течение 15 дней со дня его регистрации. 

4.9. Ответ на заявление направляется посредством почтовой либо электронной связям в зависимости от способа обращения, по адресу заявителя, указанному в поданном им заявлении.
4.10. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, о перечне документов,  необходимых для предоставления муниципальной услуги, о  порядке обжалования решений и действий (бездействия)  органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих, размещается на информационных стендах в  администрации муниципального образования «Жигаловский район» в общедоступных для заявителей местах.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

1. Наименование  муниципальной услуги

1.1. Наименование муниципальной услуги - «Предоставление жилых помещений по договорам социального найма муниципального жилищного фонда». 

2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.1. Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является администрация муниципального образования «Жигаловский район». Структурным подразделением, ответственным за предоставление муниципальной услуги, является отдел по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район».

2.2. При предоставлении муниципальной услуги отдел по управлению муниципальным имуществом взаимодействует с органами государственной власти,  другими учреждениями  и предприятиями.

3. Результат предоставления муниципальной услуги

3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:      

- заключение договора социального найма жилого помещения муниципального жилищного муниципального образования «Жигаловский район»;

- отказ в заключение договора социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда муниципального образования «Жигаловский район».

4. Сроки предоставления муниципальной услуги

4.1.Муниципальная услуга предоставляется в течение 30 дней со дня поступления заявления,  с приложением необходимых документов в отдел по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район».

5.  Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

5.1. Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются:

- ст. 40 Конституции Российской Федерации от 12.12.1993 г.;
- ст. 49 Федерального закона от 29.12.2004 № 188-ФЗ Жилищный кодекс Российской Федерации;

- ст.15 Федерального закона от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

6.  Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги

6.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является подача заявления заявителя в адрес администрации МО «Жигаловский район» приложение №1  к настоящему административному регламенту. 
6.2. К заявлению прилагаются следующие документы:

- Копия постановления (распоряжения) о признании гражданина малоимущим, нуждающимся и принятым на учет граждан в качестве нуждающегося в жилом помещении, а также документы, подтверждающие право граждан состоять на данном учете (Приложение № 2 к регламенту).

6.3. В случае если гражданин имеет в соответствии в Жилищным кодексом Российской Федерации право на внеочередное предоставление жилого помещения по договору социального найма дополнительно к документам, указанным в Приложении №2 предоставляет: 

- решение межведомственной комиссии о несоответствии помещения требованиям, установленным для жилых помещений;

- документ, выданный полномочным учреждением здравоохранения Российской Федерации, подтверждающий наличие у заявителя (члена семьи) заболеваний, предусмотренных перечнем, утвержденным уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти;

6.4. Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), предоставляются заявителем самостоятельно.

7. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

7.1. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

8. Основания для приостановления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги

8.1. В предоставлении муниципальной услуги отказывается в случаях:

- не устранение причин, по которым было приостановлено предоставление муниципальной услуги;

- по вопросам, содержавшимся в заявлении граждан, имеется вступившее в законную силу судебное решение;

- поступившее от заявителя заявление о прекращении рассмотрения обращения;

- несоответствие предоставленных гражданином документов требованиям законодательства Российской Федерации;

- представлены документы, которые  не подтверждают  право соответствующих граждан состоять на учете нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма;

- исключение из списка граждан, нуждающихся в улучшении жилищных условий,

- жилое помещение не свободно от прав третьих лиц,

- выявление в представленных документах сведений, не соответствующих действительности,

8.2. Основаниями для приостановления исполнения муниципальной услуги являются:

- представление неполного комплекта документов, указанного в главе 6 раздела II настоящего административного регламента;

- соответствующее заявление заявителя или необходимость получения заявителем документов из другой местности.


Для целей настоящего  административного регламента надлежащим органом является отдел по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район».

9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги

9.1. Муниципальная услуга  предоставляется бесплатно.


10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 30 минут.

11. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги

11.1. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги  осуществляется секретарем администрации муниципального образования «Жигаловский район» в журнале регистрации заявлений в день его поступления.

12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, залу ожидания, местам для заполнения заявления, информационным стендам

12.1. Прием заявителей  осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

12.2. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы стульями. Количество мест ожидания  определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

12.3. Места для заполнения документов оборудуются столами, стульями и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

12.4. Место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуется информационным стендом, с образцами заполнения заявления и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

12.5. Прием заявителей ведется в порядке живой очереди.

12.6. Лица, являющиеся престарелыми и инвалидами, в случае личной явки на прием для получения муниципальной услуги, принимаются вне очереди.

12.7. Рабочее место специалиста, предоставляющего муниципальную услугу, оборудуется компьютером  и оргтехникой, телефоном, позволяющими своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.

12.8. Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть оборудовано средствами пожаротушения, средствами оказания первой медицинской помощи (аптечкой), охранно-пожарной сигнализацией.

13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

13.1. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

- наличие документов, составляющих правовую основу деятельности отдела по управлению муниципальным имуществом;

- специальное техническое оснащение отдела по управлению муниципальным имуществом (оборудование, приборы, аппаратура и т.д.);

- укомплектованность специалистами и их квалификация;

- наличие информации об отделе по управлению муниципальным имуществом, порядке предоставления муниципальной услуги;

- наличие системы контроля за качеством предоставления муниципальной услуги;

- количество поступивших обоснованных жалоб на решения, действия (бездействие) сотрудника структурного подразделения администрации муниципального образования «Жигаловский район», ответственного за предоставление муниципальной услуги.

III. Административные процедуры
1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги
1.1. Организация предоставления муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления;

- анализ заявления, рассмотрение документов на комиссии: 

- заключение договора социального найма;

2.  Прием и регистрация заявления

2.1. Основанием для начала  административной процедуры является личное обращение заявителя в отдел по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район» с заявлением по форме согласно приложению №1 к настоящему административному регламенту, с приложением всех документов, указанных в главе 6 раздела II настоящего административного регламента. 

2.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист отдела.

2.3. В ходе приема документов специалист  отдела осуществляет проверку предоставленных документов, сверяет копии документов  с их оригиналами, заверяя копии своей подписью.

2.4. В день поступления заявления оно подлежит регистрации в журнале регистрации входящей корреспонденции администрации муниципального образования «Жигаловский район».

3. Анализ заявления, рассмотрение документов на комиссии.
3.1. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления в журнале регистрации входящей корреспонденции администрации муниципального образования «Жигаловский район».

3.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист отдела. 
3.3. Специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район»  в семидневный срок со дня получения полного пакета документов и заявления предоставляет их на рассмотрение комиссии по жилищным вопросам администрации МО «Жигаловский район» для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги. 

3.4. Жилые помещения (квартиры) предоставляются гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, в порядке очередности, исходя из времени принятия таких граждан на учет. 

На основании представленных документов комиссией по жилищным вопросам администрации МО «Жигаловский район» выносится решение о заключении договора социального найма на жилое помещение с заявителем, либо в отказе в заключение договора социального найма.

3.5. В случае принятия комиссией решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, специалист отдела в течение срока, указанного в п.3.3 главы 3 раздела III настоящего административного регламента, подготавливает отказ в предоставлении муниципальной услуги, который оформляется на бланке администрации муниципального образования «Жигаловский район» с указанием мотивов отказа и выдается гражданину на руки либо направляется по почте за подписью начальника отдела по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район».

3.6. По результатам рассмотрения заявления и документов комиссией по жилищным вопросам администрации МО «Жигаловский район»  специалистом отдела по управлению муниципальным имуществом администрации жилищным МО «Жигаловский район» проводится подготовка проекта распоряжения администрации МО «Жигаловский район» о предоставлении жилого помещения по договору социального найма.
3.7. Результатом административной процедуры является подготовка проекта отказа в предоставлении муниципальной услуги либо подготовка проекта распоряжения администрации МО «Жигаловский район» о предоставлении жилого помещения по договору социального найма.
                                           4. Заключение  договора социального  найма
4.1.Основанием для начала административной процедуры является подготовка специалистом отдела проекта подготовка проекта распоряжения администрации МО «Жигаловский район» о предоставлении жилого помещения по договору социального найма (далее - договор). 

4.2. Ответственными за выполнение данной административной процедуры является:

- специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации муниципального образования «Жигаловский район».
4.3. Заключение с гражданином договора социального найма жилого помещения (далее по тексту – договор):

- специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район» готовит проект договора в течение трех дней со дня получения согласованного и подписанного распоряжения о предоставлении жилых помещений по договорам социального найма;

- проект договора подписывается от имени наймодателя, лицом, уполномоченным на совершение данных действий на основании распоряжения; 

- специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район»  приглашает заявителя для подписания договора в трехдневный срок с момента подписания договора наймодателем (с использованием телефонной, почтовой и иных видов связи);

- специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район» на личном приеме знакомит гражданина с договором;

- в присутствии специалиста отдела гражданин подписывает договор;

- после подписания договора специалист отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район»  производит его регистрацию в журнале учета договоров социального найма жилого помещения. Журнал учета договоров должен быть пронумерован, прошнурован, заверен подписью начальника отдела управления по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район» и скреплен печатью отдела по управлению муниципальным имуществом администрации МО «Жигаловский район». В Книге учета не допускаются подчистки и исправления.

- один экземпляр договора выдается на руки нанимателю, второй экземпляр договора и документы, на основании которых он был заключен, формируются в дело, которое остается на хранении в отделе.
4.5. Результатом административной процедуры является подписание договора социального найма жилого помещения.
IV.Формы контроля за исполнением административного 

регламента

1. Порядок осуществления текущего контроля за исполнением муниципальными служащими положений административного регламента, а также принятием решений ответственными лицами

1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных настоящим административным регламентом, принятием решений специалистами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, осуществляется начальник  отдела по управлению имуществом администрации МО «Жигаловский район».

1.2. Текущий контроль включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений, рассмотрение обращений заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие)  муниципальных служащих, принятие по ним решений и подготовку на них ответов.

2. Порядок и периодичность осуществления проверок полноты и качества исполнения административного регламента

2.1. Проверки полноты и качества исполнения административного регламента проводятся по конкретному обращению заявителя. 
3. Ответственность муниципальных служащих за решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

3.1. Муниципальный служащий, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной услуги.

3.2. Персональная ответственность муниципальных служащих закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

3.3. Муниципальные служащие, по вине которых допущены нарушения положений настоящего административного регламента, привлекаются к ответственности в соответствии с Положением о муниципальной службе.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих

1. Право заявителя на досудебное (внесудебное) рассмотрение жалоб в процессе получения муниципальной услуги

1.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих.

2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом;

4) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены настоящим административным регламентом;

5) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной настоящим административным регламентом;

6) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

3. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

         3.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является обращение заявителя на обжалование решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих.

         3.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на решения, действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих на имя мэра муниципального образования «Жигаловский район». 

        Жалоба заявителей на решения и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих регистрируется в журнале входящей корреспонденции администрации муниципального образования «Жигаловский район».

         3.2.1. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации МО «Жигаловский район», а также может быть принята при личном приеме заявителя.

3.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

4. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых  для обоснования и рассмотрения жалобы

4.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы,  за исключением документов и материалов, в которых содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, и для которых установлен особый порядок предоставления.

5. Сроки рассмотрения жалобы

5.1. Жалоба, поступившая на имя мэра МО «Жигаловский район»,  подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
6. Результат досудебного (внесудебного) обжалования

6.1. По результатам рассмотрения жалобы мэр МО «Жигаловский район» принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим административным регламентом, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

6.2. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 6.1. настоящей главы, заявителю в письменной форме и по  желанию  заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Приложение 1
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	Администрации муниципального образования «Жигаловский район»




Администрации муниципального образования «Жигаловский район»
Фамилия________________________              

Имя____________________________

Отчество_______________________

Действующий (ая) в интересах

(для граждан, действующих по доверенности)

Фамилия________________________              

Имя____________________________

Отчество_______________________ по доверенности 

______________________________________

______________________________________

Адрес регистрации______________________

______________________________________

Адрес факт. Проживания________________

______________________________________

тел.___________________________________

сот. Тел._______________________________

адрес для отправления корреспонденции

______________________________________                     ______________________________________

паспорт _____________________________________

_____________________________________

(серия, номер, кем и когда выдан)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить мне составом семьи ____________ по договору социального найма 

                                                               (указать количество человек)

Квартиру (дом) № ______ общей площадью _______ кв.м. в том числе жилой _____ кв.м. по адресу:   ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указать адрес квартиры, дома)

Я и члены моей семьи проживают в данном жилом помещении на основании __________________________________________________________________________________

                                               (указать правоустанавливающий документ)

Состав моей семьи:

1. Заявитель _______________________________________________________________________

(ФИО полностью, число, месяц, год рождения, с какого времени проживает)

__________________________________________________________________________________

2. Супруг(а) __________________________________________________________________(ФИО полностью, число, месяц, год рождения, с какого времени проживает)

_________________________________________________________________________________

3. ______________________________________________________________________________

(родственные отношения, ФИО полностью, число, месяц, год рождения, с какого времени проживает)

4. _______________________________________________________________________________
(родственные отношения, ФИО полностью, число, месяц, год рождения, с какого времени проживает)

5. _______________________________________________________________________________
(родственные отношения, ФИО полностью, число, месяц, год рождения, с какого времени проживает)

К заявлению прилагаю документы для признания моей семьи _________________________________________________________________________________

            (малоимущей и нуждающейся (п.1 ст. 59 ЖК РФ, малоимущей (п.2 ст. 59 ЖК РФ)

Приложения _______ документов:

1___________________________

2.___________________________

3.___________________________

 "____" _____________ 20___ г     
Подписи дееспособных членов семьи:

__________________ / __________________________

__________________ / __________________________

__________________ / __________________________

__________________ / __________________________

№______ от «____»_________20__ г. (дата и номер принятия заявления)

Я _______________________________________________________________ паспорт _____________________________ даю согласие Администрации муниципального образования «Жигаловский район» осуществлять обработку моих персональных данных (фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, адрес) в целях выдачи выписки из Реестра муниципальной собственности муниципального образования «Жигаловский район», для чего разрешаю совершать в отношении моих персональных данных сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. Срок действия согласия - на время, необходимое для предоставления муниципальной услуги. 

_________________________
                                                                                                   (подпись)

_____________________________Подпись, фамилия, инициалы лица, принявшего заявление 

Приложение 2
к административному регламенту «Предоставление жилых помещений  по договорам социального найма муниципального жилого фонда»
ПЕРЕЧЕНЬ

ДОКУМЕНТОВ, ПОДТВЕРЖДАЮЩИХ ПРАВО ГРАЖДАН СОСТОЯТЬ НА УЧЕТЕ

1. Для малоимущих граждан, в целях признания их нуждающимися в жилых помещениях

1) документы, удостоверяющие личность гражданина-заявителя и членов его семьи;

2) документы, подтверждающие принадлежность гражданина-заявителя и членов его семьи к гражданству Российской Федерации и (или) государства, с которым Российской Федерацией заключен международный договор, в соответствии с которым предусмотрено предоставление жилых помещений по договорам социального найма;

3) документы, подтверждающие правовые основания отнесения лиц, проживающих совместно с гражданином-заявителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи (свидетельства о рождении, о заключении брака, соответствующие решения суда и т.д.);

4) справка с места жительства о составе семьи;

5) документы, подтверждающие правовые основания владения и пользования гражданином-заявителем и членами его семьи жилым помещением (жилыми помещениями);

6) документы, выданные органами, осуществляющими государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, и органами, осуществляющими техническую инвентаризацию, подтверждающие наличие (отсутствие) жилых помещений в собственности гражданина-заявителя и членов его семьи;

7) документы, выданные органами, осуществляющими регистрацию транспортных средств, подтверждающие наличие (отсутствие) транспортного средства в собственности гражданина-заявителя или членов его семьи;

8) документы, в установленном порядке подтверждающие доходы гражданина-заявителя и членов его семьи, учитываемые при признании граждан малоимущими в соответствии с законодательством Иркутской области (налоговые декларации, справки о доходах физического лица и иные документы);

9) документы, содержащие в соответствии с законодательством сведения о рыночной стоимости принадлежащего на праве собственности гражданину-заявителю и членам его семьи имущества, подлежащего налогообложению (в случае отсутствия заявления гражданина о проведении оценки данного имущества органом местного самоуправления - по рыночной стоимости данного имущества, сложившейся в соответствующем муниципальном образовании).

4. Оригиналы документов, указанных в подпунктах 1 - 3, 6 пункта 1 и подпунктах 1 - 3 пункта 2 настоящего перечня, принимаются в органах, осуществляющих ведение учета, для ознакомления и возвращаются представившему их лицу. В органах, осуществляющих ведение учета, в этом случае сохраняются копии документов, заверенные уполномоченными лицами этих органов.

ПЕРЕЧЕНЬ

ВИДОВ ДОХОДОВ, УЧИТЫВАЕМЫХ ОРГАНАМИ МЕСТНОГО

САМОУПРАВЛЕНИЯ В ЦЕЛЯХ ПРИЗНАНИЯ ГРАЖДАН МАЛОИМУЩИМИ

ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ ПО ДОГОВОРАМ

СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА, В ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ

К доходам граждан и членов их семей, учитываемым органами местного самоуправления в целях признания граждан малоимущими для предоставления жилых помещений по договорам социального найма, относятся:

1) все предусмотренные системой оплаты труда выплаты, учитываемые при расчете среднего заработка в соответствии с законодательством Российской Федерации;

2) средний заработок, сохраняемый в случаях, предусмотренных трудовым законодательством;

3) выплаты, производимые за исполнение государственных или общественных обязанностей;

4) выходное пособие, выплачиваемое в соответствии с законодательством, компенсация при выходе в отставку, средний месячный заработок, сохраняемый на период трудоустройства при увольнении в связи с ликвидацией организации либо сокращением численности или штата работников организации;

5) социальные выплаты из бюджетов всех уровней, государственных внебюджетных фондов и других источников, к которым относятся:

а) пенсии и дополнительное ежемесячное материальное обеспечение в виде денежных выплат;

б) ежемесячное пожизненное содержание судей, пребывающих в отставке;

в) стипендии, выплачиваемые обучающимся в учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования, аспирантам и докторантам, обучающимся по очной форме обучения в аспирантуре и докторантуре при образовательных учреждениях высшего профессионального образования и научно-исследовательских учреждениях, слушателям духовных образовательных учреждений, а также компенсационные выплаты отдельным категориям граждан в период их нахождения в академическом отпуске по медицинским показаниям;

г) пособие по безработице, стипендия, материальная помощь и иные выплаты безработным гражданам, предусмотренные законодательством о занятости населения;

д) пособие по временной нетрудоспособности, пособие по беременности и родам;

е) ежемесячное пособие на период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста полутора лет и ежемесячные компенсационные выплаты гражданам, состоящим в трудовых отношениях с организациями, находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им трехлетнего возраста;

ж) ежемесячные страховые выплаты по обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

з) иные социальные выплаты, установленные органами государственной власти Российской Федерации, Иркутской области, других субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, организациями, за исключением:

ежемесячного пособия на ребенка;

ежемесячного пособия супругам военнослужащих, проходящих военную службу по контракту, в период их проживания с супругами в местностях, где они вынуждены не работать или не могут трудоустроиться по специальности в связи с отсутствием возможности трудоустройства, и были признаны в установленном порядке безработными, а также в период, когда супруги военнослужащих вынуждены не работать по состоянию здоровья детей, связанному с условиями проживания по месту воинской службы супруга, если по заключению учреждения здравоохранения их дети до достижения возраста восемнадцати лет нуждаются в постороннем уходе;

ежемесячной компенсационной выплаты неработающим женам лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы в отдаленных гарнизонах и местностях, где отсутствует возможность их трудоустройства;

пособия на погребение;

6) доходы от имущества, принадлежащего на праве собственности гражданину и членам его семьи, к которым относятся доходы от реализации и сдачи в аренду (наем) имущества (земельных участков, домов, квартир, дач, гаражей), транспортных и иных механических средств;

7) другие доходы гражданина и членов его семьи, в которые включаются:

а) денежное довольствие военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел Российской Федерации, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы Министерства юстиции Российской Федерации, таможенных органов Российской Федерации и других органов правоохранительной службы, а также дополнительные выплаты, носящие постоянный характер, и продовольственное обеспечение, установленные законодательством Российской Федерации;

б) единовременное пособие при увольнении с военной службы, из органов внутренних дел Российской Федерации, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы Министерства юстиции Российской Федерации, таможенных органов Российской Федерации, других органов правоохранительной службы;

в) оплата работ по договорам, заключаемым в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации;

г) материальная помощь, оказываемая работодателями своим работникам, в том числе бывшим, уволившимся в связи с выходом на трудовую пенсию по инвалидности или трудовую пенсию по старости;

д) вознаграждения по авторским договорам;

е) доходы от занятий предпринимательской и иной деятельностью, включая доходы, полученные в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства;

ж) доходы по акциям и другие доходы от участия в управлении собственностью организаций;

з) алименты, получаемые гражданами и членами их семей;

и) денежные эквиваленты полученных гражданами и членами их семей мер социальной поддержки, установленных органами государственной власти Российской Федерации, Иркутской области, других субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, организациями;

к) наследуемые и подаренные денежные средства.

Приложение 3
к административному регламенту «Предоставление жилых помещений  по договорам социального найма 

муниципального жилого фонда»
Блок-схема

предоставления муниципальной услуги
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